A nossa politica de cookies
INFORMAGCAO SOBRE COOKIES

Devido a entrada em vigor da modificacdo da “Ley de Servicios de la Sociedad de la
Informacidn” (LSSICE) estabelecida pelo Decreto Real 13/2012, é obrigatdrio obter o
consentimento expresso do utilizador de todos os sitios web que utilizam cookies dispensaveis,
antes de os navegar.

¢0 QUE SAO COOKIES?

Os cookies e outras tecnologias semelhantes, tais como objectos locais partilhados, cookies
flash ou pixels, sdo ferramentas utilizadas por servidores web para armazenar e recuperar
informacgdes sobre os seus visitantes, bem como para fornecer um funcionamento correcto do
site. A utilizacdo destes dispositivos permite ao servidor Web recordar certos dados relativos
ao utilizador, tais como as suas preferéncias de visualizacdo das paginas desse servidor, nome
e palavra-chave, produtos que mais lhes interessam, etc.

COOKIES AFECTADOS PELO REGULAMENTO E COOKIES ISENTOS

De acordo com a directiva da UE, os cookies que requerem o consentimento informado do
utilizador sdo cookies analiticos e cookies publicitarios e de afiliacdo, com excepcao dos de
natureza técnica e dos necessarios para o funcionamento do website ou para a prestacao de
servicos expressamente solicitados pelo utilizador.

TIPOS DE COOKIES DE ACORDO COM A SUA FINALIDADE

Cookies técnicos e funcionais: sdo aqueles que permitem ao utilizador navegar através de um
website, plataforma ou aplicagdo e utilizar as diferentes opgdes ou servigos que existem no
mesmo.

Cookies analiticos: sdo aqueles que permitem a parte responsavel por eles monitorizar e
analisar o comportamento dos utilizadores dos sitios Web a que estdo ligados. A informacao
recolhida através deste tipo de cookies é utilizada para medir a actividade dos sitios, aplicagao
ou plataforma e para a elaboracdo de perfis de navegacao dos utilizadores destes sitios,
aplica¢Oes e plataformas, a fim de introduzir melhorias baseadas na andlise dos dados de
utilizacdo dos utilizadores do servico.

Cookies publicitarios: sdo aqueles que permitem a gestado, da forma mais eficaz possivel, dos
espacos publicitarios que, quando apropriado, o editor tenha incluido num website, aplicagao
ou plataforma a partir da qual o servigo solicitado é fornecido com base em critérios como o
conteudo editado ou a frequéncia com que os anuncios sao mostrados.

Cookies de publicidade comportamental: estes recolhem informacdes sobre as preferéncias do
utilizador e escolhas pessoais (redireccionamento) para permitir a gestdo, da forma mais eficaz
possivel, dos espacos publicitarios que, quando apropriado, a editora incluiu num website,
aplicacdo ou plataforma a partir da qual fornece o servico solicitado.



Cookies sociais: sao definidos por plataformas de redes sociais em servigos para lhe permitir
partilhar conteddos com os seus amigos e redes. As plataformas de redes sociais tém a
capacidade de rastrear a sua actividade online fora dos Servicos. Isto pode afectar o contetdo
€ as mensagens que vé em outros servigos que visita.

Cookies de afiliacao: permitem o rastreio das visitas de outros sitios Web, com os quais o sitio
Web celebra um acordo de afiliagdo (empresas afiliadas).

Cookies de seguranca: estes armazenam informacao codificada para evitar que os dados neles
armazenados sejam vulneraveis a ataques maliciosos de terceiros.

DE ACORDO COM A PROPRIEDADE

Cookies de primeira mao: sdo aqueles que sdo enviados para o equipamento terminal do
utilizador a partir de um computador ou dominio gerido pelo préprio editor e a partir do qual é
prestado o servico solicitado pelo utilizador.

Cookies de terceiros: aqueles que sdo enviados para o equipamento terminal do utilizador a
partir de um computador ou dominio que nao é gerido pelo editor, mas por outra entidade
gue processa os dados obtidos através dos cookies.

DE ACORDO COM O PERIODO DE CONSERVAGAO

Cookies de sessdo: sdo um tipo de cookie concebido para recolher e armazenar dados
enquanto o utilizador acede a um website.

Cookies persistentes: sdo um tipo de cookie em que os dados permanecem armazenados no
terminal e podem ser acedidos e processados durante um periodo definido pelo responsavel
pelo cookie, que pode variar de alguns minutos a varios anos

TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

A Opticalia Global Holding S.A. é o Controlador dos dados pessoais do Titular dos Dados e
informa-o que estes dados serdo processados de acordo com as disposi¢cdes do Regulamento
(UE) 2016/679 de 27 de Abril de 2016 (GDPR), para o qual lhe sdo fornecidas as seguintes
informagdes de processamento:

Fins do processamento: como especificado na sec¢do sobre cookies utilizados neste sitio web.
Legitimacdo do tratamento: por consentimento da pessoa em causa (art. 6.1 GDPR).

Critérios de retencdo de dados: como especificado na secg¢do sobre cookies utilizados no sitio
web.

Comunicac¢do de dados: os dados ndo serdo comunicados a terceiros, excepto nos cookies
propriedade de terceiros ou por obrigacdo legal.

Direitos da pessoa a quem os dados dizem respeito:

Direito de retirar o consentimento em qualquer momento.



Direito de acesso, rectificagao, portabilidade e eliminagdo dos seus dados, e de limitar ou
opor-se ao seu tratamento.

O direito de apresentar uma queixa a autoridade de controlo (www.aepd.es) se considerar que
o processamento ndo esta em conformidade com os regulamentos em vigor.

Detalhes de contacto para exercer os seus direitos:

GropSun Grupo Optico Sun Planet Portugal, Unipessoal, Lda. (detentora da marca OPTICALIA e
adiante referida como GROPSUN, GRUPO OPTICO SUN PLANET)

¢ Morada: Avenida Infante D. Henrique, 333H Edificio 4, 22 andar Sala 27, 1800-282 Lisboa
¢ Telefone: 218 550 980
¢ E-mail: apoiocliente@opticalia.pt

¢ Encarregado de Protecdo de Dados (DPO): rgpd@clinisoft.es

COOKIES UTILIZADOS NESTE SITIO WEB

A partir deste painel pode configurar os cookies que o website pode instalar no seu browser,
excepto os cookies técnicos ou funcionais necessarios para a navegacao e a utilizacdo das
diferentes opg¢des ou servicos oferecidos.

Os cookies seleccionados indicam que o utilizador autoriza a instalagdo no seu navegador e o
processamento de dados nas condicdes reflectidas na Politica de Cookies.

O utilizador pode verificar ou desmarcar o selector, dependendo se deseja aceitar ou rejeitar a
instalacdo de cookies.

COOKIES DE TERCEIROS

Os servicos de terceiros estdo para além do controlo da editora. Os fornecedores podem
modificar os seus termos de servico, finalidade e utilizagcdo de cookies, etc., em qualquer
altura.

Fornecedores externos deste website:

Cloudflare.https://www.cloudflare.com/privacypolicy/

DoubleClick/Google Marketing.https://privacy.google.com/take-control.html
Facebook.https://www.facebook.com/about/privacy/

Google Analytics.https://privacy.google.com/take-control.html
Google.https://privacy.google.com/take-control.html
Google.https://safety.google/privacy/privacy-controls/

Hotjar.https://www.hotjar.com/legal/compliance/opt-out



Magento. N/A
PHP.net.https://www.php.net/privacy.php
COMO GERIR OS COOKIES A PARTIR DO SEU NAVEGADOR

Eliminar os cookies do seu dispositivo. Os cookies que ja se encontram num dispositivo podem
ser apagados limpando o histérico do navegador, o que elimina os cookies de todos os
websites visitados. No entanto, algumas das informacgGes guardadas (por exemplo, dados de
login ou preferéncias do website) podem também ser perdidas.

Gerir cookies especificos do sitio. Para ter um controlo mais preciso sobre cookies especificos
do site, os utilizadores podem ajustar as suas definicdes de privacidade e cookies no seu
navegador.

Bloguear cookies. Embora a maioria dos browsers modernos possam ser definidos para evitar
que os cookies sejam colocados no seu dispositivo, isto pode exigir que ajuste manualmente
certas preferéncias cada vez que visitar um site ou pdgina. Além disso, alguns servicos e
caracteristicas podem nao funcionar correctamente (por exemplo, logins de perfil).

COMO ELIMINAR LAS COOKIES DE LOS NAVEGADORES MAS COMUNES
Chrome:http://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=es

Internet Explorer. Version 11:https://support.microsoft.com/es-es/help/278835/how-to-
delete-cookie-files-in-internet-explorer

Firefox. Versidn 65.0.1:https://www.mozilla.org/es-ES/privacy/websites/#cookies

Safari Versidn 5.1:https://support.apple.com/es-
es/guide/safari/sfril1471/macOperahttps://help.opera.com/en/latest/security-and-
privacy/#clearBrowsingData



